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	Znak sprawy: NZP/11/2024
ZAPYTANIE OFERTOWE
	


Szczawno-Zdrój 15.04.2024r.
.........................................................
        Pieczęć Zamawiającego
Działając na podstawie zapisów Regulaminu udzielania zamówień podprogowych  o wartości do 130 000 zł, prosimy o przygotowanie oferty cenowej zgodnie z Formularzem ofertowym wg wzoru stanowiącego załączniki nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego, w oparciu o poniższe warunki:

ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT
I. Nazwa  i adres Zamawiającego:
Uzdrowisko Szczawno-Jedlina S.A., ul. Wojska Polskiego 6, 58-310 Szczawno-Zdrój
http://www.szczawno-jedlina.pl
Email: mfajek@szczawno-jedlina.pl
II. Tryb udzielenia zamówienia
Postępowanie prowadzone jest w drodze zapytania ofertowego z wyłączeniem stosowania ustawy pzp ze względu na wartość zamówienia.
III. Opis zamówienia
1. Przedmiot zamówienia: 

Dostawa materiałów eksploatacyjnych do Uzdrowiska Szczawno-Jedlina S.A., wraz z pełnieniem usług serwisowych.
2. Dostawa zamówionego asortymentu do jednostek:
Szczawno-Zdrój

	Lp
	Przeznaczenie obiektu, nazwa i adres

	1
	Sanatorium ”Dom Zdrojowy”, ul. Kolejowa 14, Szczawno-Zdrój

	2
	Sanatorium ”Mieszko”, „Dąbrówka”, „Anka”, budynek dawnej portierni, ul. Wojska Polskiego 4, Szczawno-Zdrój

	3
	Sanatorium ”Młynarz”, garaże 3 szt., ul. Wojska Polskiego 3, Szczawno-Zdrój

	4
	Sanatorium ”Pionier”, ul. Potockiego 4, Szczawno-Zdrój

	5
	Sanatorium ”Korona Piastowska”, oraz „Cis” ul. Wojska Polskiego 1, Szczawno-Zdrój

	6
	Rozlewnia Wód Mineralnych, ul. Sienkiewicza 2, Szczawno-Zdrój


Jedlina-Zdrój

	Lp
	Przeznaczenie obiektu, nazwa i adres

	1
	Sanatorium ”Teresa”, Pl. Zdrojowy 9, Jedlina-Zdrój


3.OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Dopuszcza się składanie ofert na produkty oryginalne, czyli produkty zalecane przez producentów sprzętu oraz produkty równoważne.

Przez produkty równoważne rozumiemy produkty: 

- produkowane z wykorzystaniem zużytych tylko tonerów oryginalnych OEM, z których wyselekcjonowuje się elementy pełnowartościowe, plastikowe (głównie obudowy) lub elementy metalowe, wzbogacając je o elementy fabrycznie nowe, jak : bębny OPC, wałki, proszki, chipy, plomby; 

- wytworzone w sposób gwarantujący kompatybilność z urządzeniem, dla którego zostały przypisane i ich stosowanie nie narusza warunki gwarancji urządzeń, gwarantujące wydajność i jakość wydruku nie gorszą od gwarantowanej przez producenta oryginału,

- posiadające parametry techniczne nie gorsze niż materiały oryginalne pochodzące od producenta danego sprzętu (drukarki, kopiarki, faxy),które nie  mogą być gorszej jakości, wydajności, niezawodności, co materiały oryginalne,

- opakowane wewnętrznie, w szczelne opakowanie z folii uniemożliwiającej kontakt z powietrzem atmosferycznym czy zawilgoceniem oraz opakowane zewnętrznie  w pudełko tekturowe z zabezpieczeniem wewnętrznym uniemożliwiającym wewnętrzne przemieszczanie się produktem,

-  posiadają na opakowaniach zewnętrznych nazwę producenta, opis zawartości,

Inne wymagania:

- zastosowanie wkładu drukującego oferowanego przez Wykonawcę nie może skutkować  utratą gwarancji drukarki, kserokopiarki, faxu posiadanej przez Zamawiającego,

- zaoferowane produkty w przypadku tonerów alternatywnych muszą mieć wydajność zgodną z normami jak poniżej, nie mniej jednak niż taki sam oryginalny toner. 

W przypadku mniejszej wydajności tonerów niż deklarowana przez producenta oryginalnego materiału eksploatacyjnego należy wpisać tę wydajność w tabeli. 

- producent tonerów musi posiadać certyfikaty: ISO 9001 w zakresie produkcji i sprzedaży materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących oraz  ISO 14001 w zakresie produkcji i sprzedaży materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących.” 

- tonery alternatywne przeznaczone do monochromatycznych drukarek laserowych muszą spełniać normę ISO/IEC 19752 mierzącą ilość wydrukowanych stron potwierdzających zgodność tych materiałów ze standardem.

- tonery alternatywne przeznaczone do kolorowych drukarek laserowych muszą spełniać normę ISO/IEC 19758 mierzącą ilość wydrukowanych stron potwierdzających zgodność tych materiałów ze standardem.

-tusze alternatywne przeznaczone do drukarek atramentowych muszą spełniać normę ISO/IEC 24711 mierzącą ilość wydrukowanych stron potwierdzających zgodność tych materiałów ze standardem.

- w przypadku zaoferowania produktu alternatywnego proszę podać nazwę producenta zaproponowanych materiałów. 

- produkt równoważny powinien być oznaczony na opakowaniu z nazwy, symbolu, producenta, urządzenia do którego jest przeznaczony. Po zainstalowaniu materiału eksploatacyjnego (tonera, bębna, itp.) w urządzeniu nie może ono generować żadnych negatywnych komunikatów (np. Produkt nie sygnalizuje we właściwy sposób stanu zużycia tonera lub pokazuje komunikat o nieoryginalności zastosowanego materiału) ani też nie może to w jakikolwiek negatywny sposób wpływać na pracę urządzenia, w którym produkt został zastosowany. Niespełnienie powyższych wymogów spowoduje uznanie w/w elementów za wadliwe. Wykonawca ponosi pełna odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia urządzeń biurowych, spowodowanych bezpośrednio dostarczonym przedmiotem dostawy oraz zapewni na własny koszt czyszczenia oraz naprawę urządzenia we wskazanym przez Zamawiającego autoryzowanym serwisie naprawczym, a także poniesie koszty związane z transportem uszkodzonego urządzenia. W przypadku niemożności naprawy uszkodzonego urządzenia Wykonawca zobowiązuje się do jego wymiany na nowe na własny koszt.

- jakikolwiek zainstalowany produkt w urządzeniu musi wskazywać realny stan zużycia tonera. Zamawiający nie dopuszcza dodatkowych czynności po stronie użytkownika urządzenia, związanych z  wydrukiem m.in. konieczności dodatkowej akceptacji powiadomień o użyciu niezalecanych przez producenta materiałów zarówno po stronie komputera jak i urządzenia. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w wykonywanych wydrukach lub skanach polegających m.in. na jedno- lub obustronnych, samoczynnych zabrudzeniach papieru, wpływających na jakość uzyskiwanych dokumentów Wykonawca poniesie wszelkie koszty przeprowadzenia, koniecznego do prawidłowego funkcjonowania urządzenia zakresu prac, min. czyszczenia urządzenia przez autoryzowany punkt serwisowy producenta.

Udowodnienie że oferowane przez Wykonawcę produkty spełniają wymagania określone przez Zamawiającego leży po stronie Wykonawcy.

Wykonawca zobligowany jest do odbioru wszystkich posiadanych (starych i nowych) materiałów eksploatacyjnych Zamawiającego wraz z opakowaniami od tonerów (folie, kartony itp.) w wyznaczonym terminie oraz wystawienia odpowiednich protokołów. Materiały te będą składowane we wskazanych miejscach, z których Wykonawca  ma obowiązek je zabrać bez udziału Zamawiającego w wyznaczonym terminie i przekazać zamawiającemu odpowiedni dokument dot. ich utylizacji (BDO). 

- w przypadku zainstalowania nowego tonera po wydrukowaniu niewielkiej liczby stron, gdy licznik wydruku w danej drukarce (dotyczy wyłącznie drukarek z licznikami wydruku) po założeniu nowego tonera wskaże ilość wydruków mniejszą niż 90% ilości stron możliwych do wydrukowania na danym tonerze-taki toner uznaje się za wadliwy i podlega natychmiastowej wymianie na nowy spełniający wymagania.

- Wymaga się aby Wykonawca oznaczył opakowanie z zamawianym materiałem eksploatacyjnym danymi podanymi przez Zamawiającego przy składaniu zamówienia tj.: numer zamówienia, nazwa jednostki szpitala, nazwa urządzenia, rodzaj materiału.

UWAGA: w przypadku dostawy wadliwego mat. eksploatacyjnego, lub niedziałającego zgodnie z umową, wykonawca ma obowiązek zapewnić serwisanta lub osobę odpowiedzialną z ramienia wykonawcy, która stawi się w siedzibie zamawiającego w ciągu 24 godz. od zgłoszenia wady i sama dokona wymiany mat. eksploatacyjnego na prawidłowy. 

Zamówienia Cito-są to sporadyczne przypadki - niezbędne do utrzymania ciągłości pracy poszczególnych jednostek Zamawiającego.

przeglądy i wykonanie czyszczenia urządzeń drukujących i kopiujących w okresie obowiązywania niniejszej umowy będzie obejmowało:

- sprawdzenie urządzeń drukujących pod względem uszkodzeń mechanicznych,

- czyszczenie wewnętrzne i zewnętrzne urządzeń,

- czyszczenie podajników papieru,

- czyszczenie styków elektrycznych.

Wykonawca z czyszczenia urządzeń drukujących i kopiujących  przedstawi następujące informacje:

- model urządzenia,

- nr seryjny urządzenia,

- lokalizację urządzenia,

- stan materiałów eksploatacyjnych urządzenia,

- liczniki zużycia urządzenia.

Wykonawca dokona przeglądu i czyszczenia urządzeń drukujących i kopiujących 2 razy w okresie obowiązywania umowy w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. 

IV.
Termin wykonania zamówienia –  12 miesięcy od podpisania umowy (zamówienia cykliczne w zależności od potrzeb)
V. Informacja o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami 
1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują elektronicznie (e-mail). Pytania muszą być skierowane na adres Zamawiającego w formie elektronicznej.
2. Osobą ze strony zamawiającego upoważnioną do kontaktowania się z wykonawcami jest:
Marek Fajek 
e-mail:  mfajek@szczawno-jedlina.pl tel. 572729876
VI. Termin związania ofertą
Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert, 
VII. Opis sposobu przygotowania oferty
A. Przygotowanie oferty
1. Wykonawca może złożyć jedną ofertę, w formie pisemnej, w języku polskim, pismem czytelnym wg wzoru określonego w Załączniku 1

2. Koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę.

3. Oferta oraz wymagane formularze, zestawienia i wykazy składane wraz z ofertą wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania firmy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym oraz przepisami prawa.

4. Oferta podpisana przez upoważnionego przedstawiciela wykonawcy wymaga załączenia właściwego pełnomocnictwa lub umocowania prawnego.

5. Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia, załączniki i inne dokumenty, o których mowa w treści niniejszej specyfikacji.

6. Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby/osób podpisujących ofertę. 

7. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych.
B. Oferta wspólna
W przypadku, kiedy ofertę składa kilka podmiotów, oferta tych wykonawców musi spełniać następujące warunki:

1. Oferta winna być podpisana przez każdego z wykonawców występujących wspólnie lub upoważnionego przedstawiciela / partnera wiodącego.

2. Upoważnienie do pełnienia funkcji przedstawiciela / partnera wiodącego wymaga podpisu prawnie upoważnionych przedstawicieli każdego z wykonawców występujących wspólnie/ partnerów - należy załączyć do oferty

3. Przedstawiciel / wiodący partner winien być upoważniony do reprezentowania wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

4. Podmioty występujące wspólnie ponoszą solidarną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań. 

5. W przypadku dokonania wyboru oferty wykonawcy występującego wspólnie przed przystąpieniem do zawarcia umowy przedłożona zostanie umowa regulującą współpracę wykonawców występujących wspólnie. Termin, na jaki została zawarta umowa wykonawców nie może być krótszy od terminu określonego na wykonanie zamówienia.  

C. Na ofertę składają się następujące dokumenty i załączniki:
1. Wypełniony załącznik nr 1– Formularz Ofertowy

2. Wypełniony załącznik asortymentowo-cenowy

3. Aktualny odpis z właściwego rejestru (KRS lub wydruk z CEDG), a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie, że nie należą do wykonawców, w stosunku do których otwarto likwidację lub których upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadłości zawarli układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego.
VIII. Miejsce i termin składania i otwarcia ofert
Oferty należy składać do dnia 21.03.2024 r. do godz. 12:00 
pocztą elektroniczną na adres e-mail: mfajek@szczawno-jedlina.pl  przy czym Oferent jest zobowiązany dostarczyć oryginał oferty na wezwanie Zamawiającego (jeśli zamawiający uzna to za potrzebne) chyba że oferta będzie podpisana elektronicznie. 

IX. Opis sposobu obliczenia ceny
· Cena oferty uwzględnia wszystkie zobowiązania, musi być podana w PLN cyfrowo i słownie, 
z wyodrębnieniem należnego podatku VAT - jeżeli występuje. 

· Cena podana w ofercie winna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego, m.in. koszty ubezpieczenia, dostawy załadunku i rozładunku oraz dostawy produktów do punktu przeznaczenia 

· Cena może być tylko jedna za oferowany przedmiot zamówienia, nie dopuszcza się wariantowości cen.
· Ważność oferty 30 dni od daty otwarcia ofert

· Ceny jednostkowe nie ulegają zmianie przez okres ważności oferty (związania ofertą). 
XIII. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz 
z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert 
Oferty będą oceniane wg kryterium cenowego:

1.Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która otrzymała największą ilość punktów w kryteriach oceny, niepodlegająca odrzuceniu i spełniająca wymagania niniejszego zamówienia.
2.W toku oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy pisemnych wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia pisemnych wyjaśnień w terminie określonym przez Zamawiającego.

3. Kryteria oceny oferty:

- cena 60% 

- termin dostawy przedmiotu zamówienia dla zamówień bieżących liczony od momentu przyjęcia zamówienia – 20% liczone wg wzoru: do 3 dni roboczych– 20 pkt, do 4 dni – 10pkt. do 5 dni – 5 pkt  do 6 dni – 3 pkt. a do 7  dni – 0 pkt jako spełnienie warunku minimum
- oprogramowanie do monitorowania stanu drukarek i materiałów eksploatacyjnych – 20% liczone wg wzoru – Wykonawca dostarczy i wdroży oprogramowanie – 20pkt – brak dostawy i wdrożenia oprogramowania – 0pkt.

Załączniki 
1. Formularz oferty  (załącznik 1)
2. Formularz asortymentowo-cenowy (załącznik 2)
3. Wzór umowy (załącznik 3)

4. Informacja RODO (załącznik 4)
Zamawiający zastrzega możliwość zakończenia postępowania w każdym czasie bez podawania przyczyn i bez wyłonienia najkorzystniejszej oferty.
………………………………………………………
Kierownik Zamawiającego
1

